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INTRODUZIONE 

 

L’IMPORTANZA DELLA CULTURA NELLA NOSTRA AZIENDA  

la nostra azienda ha una lunga storia di oltre 200 anni, da caseificio tradizionale a moderna azienda 

orientata al servizio e all’internazionalizzazione. 

I valori che ci guidano la sono la lealtà, la trasparenza, l’affidabilità, la ricerca dell’eccellenza della qualità: 

sono i pilastri fondamentali sui quali abbiamo costruito la nostra reputazione e abbiamo conquistato la 

fiducia di clienti, consumatori, fornitori, istituzioni e dei nostri collaboratori. 

Lo sviluppo economico, il rispetto delle persone e la conservazione delle risorse naturali sono gli obiettivi 

che perseguiamo e cerchiamo di bilanciare con una visione di lungo termine. 

In tutte le nostre attività consideriamo fondamentali il rispetto dei diritti umani, dell’ambiente, i diritti dei 

lavoratori, la sicurezza alimentare, il rifiuto di qualsiasi forma di corruzione e ci impegniamo per uno 

sviluppo sostenibile. 

Questi principi guidano i nostri comportamenti e decisioni e ci consentono di collaborare responsabilmente 

all’interno dell’azienda e con i nostri partner e stakeholder. 

La Presidente  

Laura Ferrari  
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1. DEFINIZIONE  

Il Codice Etico definisce i valori fondamentali della Ferrari Giovanni Industria Casearia SPA (altresì nominata 

la nostra Società), i principi, le regole generali alle quali la società vuole attenersi nello svolgimento delle 

proprie attività. Definisce le linee guida da seguire nel recepimento del D.lgs. 8 giugno 2001, n.231 in 

materia di disciplina della responsabilità amministrativa delle persone giuridiche. 

Il Codice si propone di promuovere e diffondere i valori di lealtà, correttezza, rispetto della legalità e 

trasparenza ai quali tutti i collaboratori devono orientare il proprio comportamento.  

È un documento ufficiale, approvato da Consiglio di amministrazione, che la nostra Società si impegna a 

diffondere e far rispettare attraverso la comunicazione e successiva formazione.  

La nostra Società si impegna altresì a vigilare affinché le prescrizioni siano rispettate anche adottando 

azioni correttive, in caso di necessità. 

2. DESTINATARI  

Il Codice Etico guida il comportamento di tutte le persone che lavorano in Ferrari Giovanni SPA come 

dipendenti e delle società, persone ed organizzazioni che lavorano per essa. 

Sono inclusi i membri del Consiglio di amministrazione i dipendenti, in tutte le sedi, qualsiasi ruolo 

rivestano e qualsiasi grado di anzianità abbiano maturato. Anche i nostri fornitori, distributori, agenti, 

consulenti, appaltatori dovranno uniformarsi al Codice Etico di Ferrari Giovanni SPA e sarà cura delle 

persone responsabili di funzione assicurarsi che il codice stesso sia comunicato e conosciuto. 

È responsabilità dei dipendenti partecipare alla formazione obbligatoria laddove prevista e chiedere 

chiarimenti al proprio superiore qualora necessari. 

Ricevendo il Codice Etico, ogni dipendente, fornitore, appaltatore e chiunque collabori con la nostra Società 

diviene responsabile del rispetto delle norme.  

Non sono ammesse eccezioni, anche se causate da pressioni interne o esterne.  

Nessuno all’interno dell’Organizzazione può dare disposizioni difformi dal Codice Etico, indipendentemente 

dalla posizione o grado di anzianità all’interno della nostra Società.  

Le violazioni del Codice Etico possono esporre la nostra Società e le persone responsabili ad azioni di 

responsabilità. Conseguentemente il mancato rispetto del Codice sarà considerata una violazione del 

rapporto di fiducia con la nostra Società che può comportare azioni disciplinari, incluso il licenziamento. 

Segnalazioni. Chiunque venga a conoscenza di violazioni del Codice Etico è responsabile della segnalazione 

al / alla superiore gerarchico o al /alla Responsabile di Funzione, o alla Direzione nelle persone del Direttore 

Generale e della Presidente.  

Per le segnalazioni di violazioni del Codice Etico l’azienda mette a disposizione una piattaforma 

Whistleblowing che garantisce anche l’anonimato del segnalante. Le segnalazioni riguardanti i ruoli apicali 

ed i /le responsabili di funzione, le questioni finanziarie e amministrative e qualsiasi questione di elevato 

valore economico, dichiarazioni finanziarie false, presunte attività costituenti reato possono essere fatte 

direttamente anche alla Presidenza, alla Direzione Generale, alla Direzione Amministrativa e Finanziaria.  
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Assenza di ritorsioni. La nostra Società e coloro che rivestono il ruolo di Responsabile di funzione si 

impegnano a proteggere chiunque in buona fede abbia inoltrato una segnalazione di violazione del Codice 

Etico. 

Chiunque e qualsiasi ruolo rivesta, collega o superiore, eserciti la sua influenza o potere per scoraggiare le 

segnalazioni o attui ritorsioni nei confronti di chi abbia effettuato la segnalazione in buona fede è passibile 

di azioni disciplinari secondo quanto previsto dalla Whistleblowing Policy aziendale. 

 

3. I NOSTRI PRINCIPI E VALORI 

I nostri valori sono la guida morale per le azioni ed i comportamenti di tutti coloro che lavorano per la 

Ferrari Giovanni SPA.  

Promuoviamo la tolleranza ed il rispetto delle persone; il coraggio nell’esercitare pienamente le nostre 

responsabilità e riconoscere i nostri errori; l’onestà nel rispettare e non nascondere la verità e rispettare 

legalità; la lealtà nell’essere fedeli e sinceri e sincere verso la nostra Società, verso chiunque vi collabori e 

verso i colleghi e le colleghe. 

Ci impegniamo per la valorizzazione delle risorse umane. 

La nostra Società ripudia, disconosce e contrasta qualsiasi discriminazione o comportamento vessatorio 

basato sul genere, etnia, origine nazionale o sociale, religione, opinioni personali o politiche e sindacali, 

sull’età, disabilità, orientamento sessuale. La tolleranza, accettazione e comprensione dovranno orientare i 

comportamenti nello svolgimento delle attività lavorative. A ciascuno è richiesto di collaborare con i 

colleghi e le colleghe in spirito di squadra, rispettandosi reciprocamente e per assicurare un ambiente 

inclusivo che dà valore alla diversità. 

 

La nostra Società offre pari opportunità nell’accesso alle assunzioni, avanzamenti di carriera e retribuzione, 

le quali sono basate su qualifiche, competenze, prestazioni e risultati conseguiti, esperienza ed impegno e 

rispetto dei nostri valori. Nessuna discriminazione di cui al capoverso sopra sarà tollerata. 

La politica per le risorse umane rispetta le normative vigenti ed i contratti collettivi. Le persone responsabili 

della nostra Società si impegnano a chiedere e verificare che fornitori e appaltatori siano in regola con le 

normative ed i contratti del settore di appartenenza. 

 

4. SICUREZZA SUL LAVORO, SALUTE E AMBIENTE 

Nella progettazione, organizzazione, gestione delle nostre attività agiamo in conformità con la normativa 

sulla sicurezza sul lavoro che, con la salute dei lavoratori e delle lavoratrici, è per la nostra Società una 

priorità. È altresì una priorità proteggere la salute e la sicurezza dei nostri appaltatori, clienti e consumatori 

e di tutte le persone dei territori dove operiamo. 

4.1 SICUREZZA E SALUTE  

Ferrari si impegna a seguire i seguenti principi e a promuovere consapevolezza e responsabilità. In 

particolare: 

 • evitare i rischi;  
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• valutare i rischi che non possono essere evitati;  

• combattere i rischi alla fonte; 

 • adeguare il lavoro alle persone, in particolare per quanto concerne la concezione dei posti di 

lavoro e la scelta delle attrezzature di lavoro e dei metodi di lavoro e di produzione, in particolare 

per ridurre gli effetti di questi lavori sulla salute;  

• tener conto del grado di evoluzione della tecnica; 

• sostituire ciò che è pericoloso con ciò che non è pericoloso o che è meno pericoloso;  

• programmare la prevenzione, mirando ad un complesso coerente che integri nella medesima la 

tecnica, l’organizzazione del lavoro, le condizioni di lavoro, le relazioni sociali e l’influenza dei fattori 

dell’ambiente di lavoro;  

• dare la priorità alle misure di protezione collettiva rispetto alle misure di protezione individuale;  

• impartire adeguate istruzioni ai lavoratori e alle lavoratrici. 

 A fronte di tale comportamento da parte della Società, si ricorda che è obbligo dei lavoratori e delle 

lavoratrici: prendersi cura della propria sicurezza e della propria salute e di quella delle altre persone 

presenti sul luogo di lavoro, su cui possono ricadere gli effetti delle sue azioni o omissioni, conformemente 

alla sua formazione ed alle istruzioni e ai mezzi forniti dal datore di lavoro.  

 

4.2 SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE 

Nei nostri stabilimenti e caseifici progettiamo e gestiamo le attività in conformità con tutte le leggi 

ambientali, promuoviamo iniziative per accrescere l’attenzione verso la responsabilità ambientale ed 

incoraggiamo lo sviluppo e la diffusione di tecnologie favorevoli all’ambiente. 

Ci impegniamo a ridurre l’impatto delle nostre attività sull’ambiente mediante la continua ricerca di 

miglioramenti tecnologici e di processo con l’obiettivo di ridurre i consumi energetici e gli sprechi.  

Il nostro impegno per la sostenibilità ambientale, economica e sociale è definito dal progetto “La casa della 

sostenibilità”. 

Gli obiettivi primari sono: 

• Ricerca per la progettazione e produzione di packaging riciclabile ove possibile riciclati; 

• Collaborare con i fornitori per incentivare le buone pratiche per il benessere animale; 

• Riduzione dell’impronta ambientale, riduzione dei consumi. 

 

 

5. SICUREZZA ALIMENTARE E QUALITA’ DEI PRODOTTI E TUTELA DEL CONSUMATORE  

L’igiene, la sicurezza alimentare e la qualità dei prodotti sono prioritarie e la Ferrari Giovanni SPA si 

impegna al rispetto della normativa nazionale e comunitaria vigente in materia di sicurezza alimentare. 

Igiene e sicurezza alimentare devono essere considerati in tutte le attività della nostra Società: acquisto 

materie prime e componenti, produzione, distribuzione e altre. 
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Siamo impegnati ad operare conformemente agli standard stabiliti dalle certificazioni BRC e IFS per 

assicurare: 

- Qualifica dei fornitori e controllo conformità: 

- Controllo dei processi di lavorazione; 

- Controllo delle condizioni di stoccaggio conservazione; 

- Pianificazione e controllo igiene e salubrità; 

- Programmazione dei controlli sui prodotti finiti in termini di conformità agli standard definiti e 

corrispondenza alle normative. 

I prodotti devono essere regolarmente controllati in termini di conformità agli standard definiti, 

corrispondenza alle normative. 

Ferrari Giovanni SPA è impegnata ad assicurare la corretta etichettatura, presentazione e comunicazione di 

informazioni obbligatore e volontarie, in conformità con la normativa vigente in modo da assicurare una 

corretta e trasparente informazione. 

La nostra Società vieta qualsiasi comunicazione, pubblicità e pratica commerciale ingannevole anche in 

forma omissiva che possa falsare in misura apprezzabile il comportamento del consumatore, o gruppo di 

consumatori, al quale è diretta.  

 

6. LE NOSTRE REGOLE NELLA GESTIONE DEL PATRIMONIO AZIENDALE  

6.1 Tracciabilità delle informazioni trasparenza segregazione delle funzioni  

Un’accurata gestione e conservazione della documentazione aziendale e della reportistica delle 

informazioni è parte importante dei nostri obblighi di legge e della normativa fiscale, oltre che doverosa 

documentazione per il Consiglio di amministrazione e per i soci.  

I dati e le informazioni trasparenti sono la base per valutare il raggiungimento degli obbiettivi individuali. 

Per questi motivi la corretta tenuta, conservazione e divulgazione dei documenti e delle informazioni 

aziendali è garante della trasparenza, della lealtà verso l’azienda, del rispetto dei lavoratori e dei clienti e 

consumatori. Attesta l’integrità dell’azienda e dei suoi dipendenti, costruendone la reputazione. 

La nostra Società, facendo proprio il principio di separazione delle funzioni aziendali, assicura la distinzione 

tra chi autorizza, compie e verifica la correttezza di tutte le operazioni.  

 

6.2 Uso appropriato delle informazioni della nostra Società. 

Crediamo che onestà, precisione ed accuratezza delle informazioni finanziarie, legali, commerciali, 

societarie e ambientali siano essenziali per preservare la credibilità e la reputazione della nostra Società ed 

assicurarne un proficuo sviluppo. 

Le informazioni acquisite nello svolgimento della propria funzione così come la proprietà intellettuale, i dati 

aziendali e dal sistema informativo sono essenziali per raggiungere gli obiettivi di business. Per questo sono 

patrimonio della nostra Società e come tale devono essere protetti e custoditi. Ogni collaboratore ha la 

responsabilità di svolgere sempre le proprie attività di business in modo leale e sicuro, astenendosi dal 

diffondere dati ed informazioni a soggetti terzi. Ogni collaboratore deve altresì usare la necessaria diligenza 
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per prevenire i rischi di fughe di informazioni o di perdite di dati aziendali, così come di utilizzo improprio 

dei sistemi informativi aziendali.  

Particolare attenzione deve essere prestata alla protezione dei dati aziendali riservati, cioè alle informazioni 

che la nostra Società non ha divulgato o reso disponibili al pubblico e che, se divulgate, potrebbero 

compromettere l’interesse della nostra Società.  

Inoltre, la nostra società si impegna a garantire il rispetto della riservatezza delle informazioni e dati 

personali, con particolare attenzione per i dati sensibili in proprio possesso, in conformità alla normativa 

vigente. 

6.3 Uso appropriato dei beni della nostra società 

Tutti i e le dipendenti devono garantire il corretto uso dei beni aziendali in generale, adoperandosi che 

siano utilizzati per giusti fini e da personale autorizzato.  

I beni della Ferrari Giovanni Spa quali prodotti, veicoli, dispositivi mobili, laptop, tablet, carte di credito e 

denaro, carte carburante, qualsiasi altro bene di consumo in dotazione per lo svolgimento dell’attività 

servono per svolgere il proprio lavoro e vengono forniti per lavorare in modo sicuro ed efficiente. Pertanto, 

devono essere utilizzati con diligenza e a favore della Società. Non è permesso utilizzare i beni assegnati per 

scopi e a vantaggio personali, salvo l’uso sia consentito ed autorizzato. Non può essere consentito l’uso per 

affari esterni o per un guadagno personale o per qualcosa di illegale o non etico. 

L’uso personale limitato di dispositivi mobili, laptop e tablet in modo ragionevole è consentito, ma tale uso 

deve essere legale, appropriato e non deve mai interferire con il nostro tempo di lavoro. 

 Il furto di beni aziendali, indipendentemente dal valore, rappresenta una violazione grave del Codice Etico.  

 

7. RELAZIONI CON GLI STAKEHOLDERS  

7.1 Relazioni con i soci e collaboratori 

La nostra Società desidera costruire relazioni solide e durevoli coni suoi soci e collaboratori, fondate 

sull’onestà ed il reciproco interesse.  Rispetto dei diritti dei soci, dei loro beni, della proprietà intellettuale 

sono alla base delle azioni della nostra Società, così come la tutela della riservatezza delle informazioni 

condivise. I membri del Consiglio di amministrazione e responsabili di funzione incoraggiano la diffusione di 

questi principi e sono tenuti a presentare ai soci informazioni complete e trasparenti. 

7.2 Relazioni con clienti, distributori e consumatori  

Ferrari Giovanni SPA è impegnata a promuovere i propri prodotti e servizi con onestà e lealtà, dando 

importanza alla correttezza delle informazioni, presentazioni e qualsiasi comunicazione ed alla fiducia che 

può esservi riposta. 

Nelle trattative con clienti l’interesse della società deve essere sempre al primo posto, rispetto ad interessi 

personali o di colleghi e superiori. Favorire un cliente durante le trattative a scapito del miglior interesse 

della nostra Società è una violazione del Codice Etico. 

Nella scelta partners devono essere preferiti e possono essere approvati solo società o persone che 

condividono il nostro impegno a tutela delle persone e dell’ambiente e che rispettino il Codice Etico ed i 

valori che lo ispirano. 
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7.3 Relazioni con i fornitori 

I rapporti con i fornitori devono essere basati sui principi di professionalità, correttezza, affidabilità e 

trasparenza e nel rispetto della normativa vigente. 

La scelta dei fornitori e la determinazione delle condizioni di acquisto devono essere basate sulla 

valutazione obiettiva della qualità dei prodotti e dei servizi offerti, sulla utilità per la nostra Società e sulla 

migliore convenienza delle condizioni economiche. Nella selezione dei fornitori è richiesto alle persone 

Responsabili di Funzione, ai dipendenti e alle dipendenti che sia verificato e documentato che questi 

dispongano delle capacità tecniche ed organizzative, delle risorse, anche economiche e delle certificazioni 

atte a garantire prodotti e prestazioni idonee alle esigenze ed all’immagine della nostra Società. 

Nessuna donazione di beni, buoni acquisto, buono carburante o ticket per la ristorazione può essere fatta, 

tranne se di modico valore e comunque debitamente documentata e autorizzata dalla Direzione Generale. 

A nessuno è consentito accettare direttamente o indirettamente quanto sopra descritto ed è obbligatorio 

informare il proprio o la propria superiore o la direzione in caso un fornitore offra omaggi di qualsiasi valore 

o inviti di qualsiasi tipo.  

I fornitori devono essere informati che la violazione di quanto sopra è considerata grave e giusta causa 

della risoluzione del rapporto.  

Le persone Responsabili di funzione hanno l’obbligo di informate fornitori ed appaltatori delle regole in 

tema di omaggi e inviti. 

7.4 Conflitti di interesse 

I dipendenti e le dipendenti ed i membri del Consiglio di amministrazione devono evitare qualsiasi 

situazione anche potenzialmente in conflitto con l’interesse della nostra Società. Sorge un conflitto quando 

un’attività, un interesse o una relazione personale interferisce o sembra interferire con la capacità 

professionale di agire e prendere decisioni nel migliore interesse della Ferrari Giovanni Spa. Se si manifesta 

un conflitto di interesse o una apparenza di conflitto in grado di influenzare la capacità di giudizio, è 

obbligatorio informare il proprio o la propria superiore o il Consiglio di amministrazione per ottenere 

l’approvazione dell’operato e affrontare la situazione con trasparenza.  

Trovarsi in una situazione di conflitto non è di per sé una violazione del Codice Etico, ma non dichiararlo lo 

è. 

7.5 Relazioni con i concorrenti  

Ferrari Giovanni SPA agisce secondo i principi di competizione leale e rifiuta pratiche commerciali scorrette 

e contrarie all’etica.  

Ci impegniamo ad agire nel rispetto delle leggi applicabili sulla concorrenza. La violazione delle leggi che 

regolano le pratiche commerciali con clienti e concorrenti possono essere severe ed esporre l’azienda a 

sanzioni pesanti. È compito dei Responsabili di Funzione restare aggiornati e informare i propri 

collaboratori e collaboratrici sulle regole vigilando affinché siano rispettate. 

7.6 Relazioni con la comunità 

Ferrari Giovanni SPA si impegna a sostenere le attività di solidarietà, particolarmente quelle attive nei 

propri territori. Sostiene le iniziative per la distribuzione solidale del cibo a persone e famiglie in stato di 

bisogno. Per contrastare lo spreco alimentare si impegna a donare prodotti non commerciabili.  
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La nostra società si impegna altresì a sostenere associazioni ed attività per la promozione della cultura e 

dell’arte. 

7.7 Prevenzione della corruzione. 

Ferrari Giovani Spa è impegnata ad agire nel rispetto delle leggi nazionali ed internazionali antimafia, 

contro il terrorismo il riciclaggio di denaro, la ricettazione di beni da provenienza illecita.  

La corruzione in tutte le sue forme è inaccettabile e incompatibile con la cultura della nostra Società.  

I rapporti con qualsiasi soggetto privato o pubblico e con la Pubblica Autorità devono essere trasparenti e 

devono essere intrattenuti dalle funzioni aziendali a ciò formalmente incaricate.  

Nei rapporti con la Pubblica Amministrazione, con i funzionari pubblici e le funzionarie pubbliche tutte le 

persone dipendenti devono tenere un comportamento ispirato alla correttezza e integrità, evitando anche 

di dare l’impressione di voler influenzare impropriamente le decisioni. 

È vietato accettare od offrire indebiti compensi, omaggi, o trattamenti di favore di valore più che simbolico 

e superiore alle normali relazioni di cortesia. È obbligo del dipendente informare il proprio o la propria 

superiore gerarchico o la direzione delle offerte ricevute in tal senso. 

Omaggi di cortesia e di ospitalità verso rappresentanti pubblici, pubblici dipendenti o loro parenti, quando 

siano di modico valore e tali da non essere interpretati da un osservatore imparziale come finalizzati ad 

ottenere vantaggi in modo improprio, devono essere comunque adeguatamente documentati e autorizzati 

disgiuntamente dalla Presidenza del Consiglio di amministrazione, dalla Direzione Generale o dalla 

Direzione di funzione. 

La società vigila affinché quanto sopra non sia aggirato surrettiziamente attraverso rapporti di consulenza, 

sponsorizzazione, pagamenti per pubblicità, o incarichi personali. 

 

 

Il Consiglio di Amministrazione 

 


